
OBRAZAC ZA JEDNOSTRANI RASKID 
UGOVORA 
(za kupnje na daljinu – online trgovina) 

Primatelj (trgovac):​
 Naziv trgovca: __________________________________________​
 Adresa trgovca: _________________________________________​
 E-mail trgovca: __________________________________________ 

 

1. Podaci potrošača 
Ime i prezime: __________________________________________​
 Adresa: _________________________________________________​
 Kontakt (telefon/e-mail): _________________________________ 

 

2. Podaci o narudžbi 
Broj narudžbe / računa: _________________________________​
 Datum narudžbe: _______________​
 Datum primitka robe: _____________ 

 

3. Opis robe koju vraćam 
Naziv artikla / artikala: 

 

Količina: _______________________________________________ 

 



4. Izjava potrošača 
Ovim putem izjavljujem da jednostrano raskidam ugovor o kupnji sklopljen putem interneta 
te vraćam gore navedeni proizvod/proizvode, u skladu sa Zakonom o zaštiti potrošača. 

Proizvod(e) ću vratiti bez nepotrebnog odgađanja, najkasnije u roku od 14 dana od slanja ove 
izjave. 

Svjestan/svjesna sam da snosim izravni trošak povrata robe, osim ako trgovac izričito ne 
navede drugačije. 

Također potvrđujem da sam upoznat/a da trgovac ima pravo umanjiti povrat iznosa ako je došlo 
do umanjenja vrijednosti robe mojim rukovanjem koje prelazi ono potrebno za utvrđivanje 
prirode, obilježja i funkcionalnosti proizvoda. 

 

5. Način povrata uplaćenih sredstava 

Molim izvršiti povrat uplaćenog iznosa isključivo putem bankovne uplate na sljedeći račun: 

IBAN: _____________________________________________​
 Vlasnik računa: _____________________________________​
 Banka: _____________________________________________ 

 

6. Datum i potpis 
U _____________________________,​
 dana _______________ 20. 

Potpis potrošača: _________________________________​
 (ako se obrazac šalje poštom; nije obavezno za e-mail) 
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